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Communiqué de Presse 

A Gand, les automobilistes ont maintenant 
un horodateur dans leur poche 

 
 
Ville de Gand – le 16 février 2007 - Après les pièces de monnaie, après le porte-

monnaie électronique Proton, après le PEP (parcmètre électronique personnel ou in-

car), les automobilistes de la ville de Gand en Belgique peuvent désormais utiliser leur 

téléphone portable pour payer leur stationnement en voirie et ce quel que soit leur 

opérateur mobile. De plus, ce nouveau moyen de paiement est mis en place sans que la 

municipalité ait eu à installer un système supplémentaire.  

 

C’est là toute l’originalité de la solution retenue par la ville de Gand. Si plusieurs autres 

municipalités avaient déjà lancé le paiement du stationnement à l’aide du téléphone 

portable, c’est la première fois qu’une telle fonctionnalité est totalement intégrée à 

l’infrastructure de stationnement payant existante, avec à la clé des économies 

conséquentes.  

 

A Gand, on a choisi la complémentarité : l’acceptation des paiements par téléphone 

mobile, par pièces et par cartes permet à l’usager d’être quasiment toujours en mesure 

de payer son stationnement. 

 

Le système est réalisé par Parkeon, en collaboration avec la sociétés NCS et son service 

Crandy et CEVI pour la ville de Gand :  

• Parkeon fournit et opère le système de gestion des droits de stationnement basé 

sur concept original de ticket électronique, 

• Crandy est le service de paiement multi-applications par téléphone portable, 

appuyée par une licence européenne de e-Money Bank, 

• CEVI fournit les équipements de contrôle des paiements effectués par téléphone 

portable. 

 

Pour l’usager, la simplicité est de rigueur : pas besoin d'enregistrement préalable, un 

compte Crandy est ouvert sur simple envoi d'un SMS contenant le numéro 

d’immatriculation du véhicule. Le compte Crandy de l'utilisateur est rechargeable soit 

par carte bancaire, par virement ou carte de rechargement, depuis son téléphone ou 

depuis internet. Les cartes de rechargement peuvent être achetées auprès du 
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gestionnaire du stationnement de la ville de Gand ou auprès des commerçants qui 

pourront les offrir comme bonus d’achat. 

 

Lors du stationnement, un simple envoi de SMS suffit pour accéder au service, choisir le 

tarif, éventuellement la durée voulue et effectuer le paiement. L’usager reçoit en 

retour un SMS lui indiquant l’heure de fin de son stationnement. Lorsque le temps  de 

stationnement est écoulé, le compte Crandy de l’usager est débité du montant 

correspondant. 

 

Ce concept offre également de nouvelles possibilités par simple appel téléphonique : le 

paiement de la durée stationnée réelle, la prolongation à distance du temps de 

stationnement.  

 

Le contrôle des véhicules en stationnement s’effectue à l’aide de terminaux portables 

de type PDA (assistant numérique personnel) qui accèdent à la base de données 

centrale contenant les enregistrements des paiements par téléphone mobile. En 

saisissant le numéro d’immatriculation du véhicule, l’agent de contrôle vérifie aisément 

s’il existe un paiement correspondant. 

 

Pour le gestionnaire de la ville de Gand, la cohérence et la consolidation des différents 

dispositifs de stationnement, horodateurs et mobile,  sont assurées :  

• tarification unique,  

• suivi comptable de l’ensemble des transactions de stationnement, 

• suivi statistique de l’usage du stationnement payant. 

 

Luc Van den Berghe, Directeur de Parkeerbedrijf Stad Gent, déclare : « Nous étions à la 

recherche d’un système de paiement favorisant le confort de l’utilisateur. Ce dernier ne 

devrait pas se soucier d’avoir toujours suffisamment de pièces en poche ou d’argent 

dans son porte-monnaie électronique. Avec ce système de paiement innovateur, il est 

possible de payer son stationnement ou de recharger son compte virtuel par GSM à tout 

moment et de n’importe quel endroit, sachant que de nos jours, presque tout le monde 

à son GSM à portée de main. » 

 

Yves Chambeau, Président de Parkeon, déclare : « Grâce à la confiance renouvelée de 

la ville de Gand, ce projet nous permet de concrétiser de nouveaux concepts de 

stationnement payant basés sur la notion de « e-ticket », d’en évaluer à la fois 
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l’adoption par l’usager et la pertinence pour les villes et les exploitants du 

stationnement. » 

 

Philippe Lerouge, Directeur Général de NCS, déclare :  « Nous avons mis en œuvre pour 

la ville de Gand grâce à nos partenaires professionnels du parking un service par SMS qui 

illustre notre souhait permanent de simplifier la vie quotidienne des utilisateurs. Notre 

moyen de paiement par mobile accessible à tous, déjà utilisée dans plusieurs pays et 

multi applications, apporte désormais au parking une innovation majeure pour les 

consommateurs et une valeur ajoutée indéniable à l’acte de paiement.»  

 

Eddy Scheerlinck, Directeur Financier et Commercial de Cevi, déclare : « ce projet nous 

a permis de renforcer notre position sur le marché belge et de montrer que nos 

applications de base  s’intègrent sans problème avec des nouvelles technologies. » 

 
A propos de Parkeon 
Parkeon développe, construit, installe des systèmes et des solutions de gestion pour le 
stationnement en voirie ; des systèmes de contrôle d’accès pour les parkings d’ouvrage ; des 
automates et des systèmes pour la vente de titres de transport. L’entreprise propose également 
des services afférents à la gestion, la maintenance et l’hébergement des systèmes et des 
équipements qu’elle développe s’appuyant sur son réseau global de centres de traitement de 
données. 
Parkeon est le leader mondial dans le domaine du parking de voirie avec 60% de parts de 
marché. Ses horodateurs, qui représentent une base installée de 150 000 machines, font partie 
du paysage urbain dans 3 000 villes de 40 pays. 
Parkeon a également installé plus de 5 000 automates de vente automatique de titres de 
transport en Europe, notamment en France, Belgique, Suède, Danemark et Grande-Bretagne. 
Forte de 850 employés, Parkeon a réalisé un chiffre d’affaires de 130 millions d’euros en 2005. 
La société est implantée en Europe (en France où son siège social est basé, en Allemagne, en 
Italie, en Espagne, en Belgique, en Scandinavie et en Grande-Bretagne), en Australie (Sydney) et 
aux Etats-Unis. Parkeon est aussi le partenaire privilégié d’un réseau mondial de distributeurs. 
 
Le site industriel possède une capacité de production qui peut aller jusqu’à 2 000 horodateurs 
par mois – la plus élevée de l’industrie et 1000 automates de distribution de titres par an. 
  
Parkeon a été constituée en novembre 2003 à la suite de la cession par le groupe Schlumberger 
de sa division Parking et Billettique. L’entreprise bénéficie de 30 ans d’expérience dans le 
secteur du parking, elle a joué un rôle majeur dans le développement des horodateurs. 
Pour plus d’information : www.parkeon.com 
 
Contact presse Parkeon 
Nicolas Poirier 
Tel: +33.(0)1.58.09.81.33 
npoirier@parkeon.com 
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A propos de NCS mobile payment GmbH 

NCS mobile payment GmbH, référence en Europe en matière de paiement 
par mobile, a développé une technologie qui transforme tout téléphone en 
un véritable compte mobile. Ce compte pouvant être utilisé pour le 
paiement de services quotidiens «onstreet » ou  «online ». NCS 
commercialise d’une part le service CRANDY auprès du grand public, et 
d’autre part le service MCELLS qui propose en marque blanche cette même 
technologie aux secteurs bancaire, des opérateurs ou des services. 
 

Le service CRANDY offre à tous les porteurs de mobile une ouverture immédiate et gratuite d’un 
compte mobile relié à la carte de crédit ou au compte bancaire du porteur. Le système est 
indépendant de l’opérateur téléphonique et fonctionne avec tous les téléphones et toutes les 
banques. Selon les applications concernées, les paiements peuvent être faits par appel, SMS, 
GPRS, Java, NFC ou par WIFI. 
 
CRANDY rend possible le transfert d’argent de personne à personne en temps réel quel que soit 
le type d’opérateur ou la nationalité du porteur. CRANDY permet également les achats de 
proximités sur les distributeurs automatiques de boissons, pour le parking, les tickets de 
transport ou de spectacles, les services de réservation ou les services municipaux; CRANDY 
permet enfin d’acheter sur Internet ou de télécharger des contenus numériques sur mobile. 
 
CRANDY propose aussi un outil marketing en dématérialisant sur les mobiles les coupons et 
chèques cadeaux offerts par un commerçant. D’autres innovations sont également possibles, 
comme l’achat d’un contenu numérique (sonnerie, jeux, musique…) associé à une boisson sur un 
distributeur automatique, ou bien le contrôle de l’âge de l’acheteur pour des produits interdits 
aux mineurs, ou encore la gestion de l’argent de poche des enfants. 
Ce moyen de paiement qui a débuté en Allemagne compte déjà plus de 360 000 utilisateurs. Fort 
de partenariats clés dans différentes industries CRANDY est fonctionne aujourd’hui dans dix pays 
d’Europe dont l’Allemagne, la France, le Royaume-Uni, la Belgique, et aux Etats-Unis.  
 
Outre le service CRANDY, NCS opère également sous les marques de banques et sociétés 
partenaires qui mettent alors ce nouveau moyen de paiement à disposition de leurs clients.  
Pour plus d’information : www.crandy.com et www.mcells.net  
 
  
Contact presse NCS 
Markus Klier 
Tel : +33.(0).870.449.600 
mklier@crandy.com 
 

A propos de CEVI 

Cevi propose des produits et des services dans le secteur des Technologies de l’Information et de 
la Communication (TIC). Parmi les clients les plus importants, figurent les administrations 
publiques (locales) et des administrations alliées telles que des zones de police, des corps des 
sapiers-pompiers et des associations interurbaines. 
 
Cevi, forte d’environ 200 collaborateurs avec de plus de 30 ans d’expérience en accompagnement 
TIC, s’est spécialisée dans l’édition de systèmes modernes et robustes pour informatiser votre 
organisation. 
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Outre les produits en TIC, Cevi vous offre une large gamme de services. Cevi n’est pas seulement 
un intégrateur de systèmes, elle propose également des solutions complètes. 
Grâce à la connaissance détaillée de nos collaborateurs en matière TIC et à la législation 
déterminant bon nombre de nos applications, Cevi peut vous offrir les logiciels, les services et les 
matériels suivants : 

• L’analyse, la conception, l’édition, les tests et l’installation de logiciels ; 
• Les formations et l’accompagnement en ce qui concerne l’emploi de logiciels ; 
• Les conseils et l’expertise pour le développement de votre politique en TIC ; 
• Les matériels (pc, imprimantes, serveurs …) pour vos besoins spécifiques ; 
• L’installation, la configuration et la réparation de votre matériel ; 
• L’intégration de nouvelles technologies telles que les logiciels antivirus, de sauvegarde de 

données, des pare-feu, stockage, télétravail … 
• La gestion de grandes banques de données ; 
• L’expertise spécialisée dans les nombreux domaines des administrations. 

 
Pour plus d’information: http://www.cevi.be 

 


